
すでに実施している取組 これから行う取組

株式会社
境田商事

2
中通二丁目
1番21号

卸・小売業

・65歳以上のお客様の飲食でポイントがたまる「エイジフレンドリーカード」の
発行（ティールーム陶）
・店内、店外での積極的声掛け（食器のさかいだ）
・店舗内での休憩用ベンチや椅子の設置（食器のさかいだ）
・エレベーター場所を示す吊看板の設置（食器のさかいだ）
・メニューや商品情報などを、大きな文字やわかりやすい表現で示す（食器のさ
かいだ）（ティールーム陶）

・小盛りランチメニューの開発（ティールーム陶）
・自宅への商品の配達サービスを計画（食器のさかいだ）
・カルチャースクールや、個人でモノづくりをしている方々の、OMOTEギャラ
リーでの展示会等の実施（食器のさかいだ）

生活協同組合
コープあきた

4
土崎港北六丁
目1番30号

小売・宅配・
灯油配達

・店舗での高齢者向け少量販売の実施
・シニアサービスデーの実施
・分かりやすい店内表示（商品の陳列場所等）

・健康づくり講座「元気カレッジ」の開催

株式会社
一ノ関時計店

6
広面字昼寝23

番地5

小売業
時計・眼鏡・

補聴器

・車いすなどが通りやすい通路の確保
・「シニアアキカ」提示による割引制度
・高齢者向けに眼鏡洗浄と調整を無料でサービス
・高齢者や地域の皆さんとともに、花壇づくりなどの環境美化活動を実施
・地元の「広面の夏祭り」で、高齢者や障がい者と地域の方がともに楽しむこと
ができるよう、高齢者・車イス等にやさしい席を特別席として設置し、地域の方
との交流を促進する
・認知症サポーター養成講座などの研修の受講
・新幹線の名前の町内会館および小さな公園の製作

・高齢者のかたと花壇作り

有限会社
めがねの平和堂

21
御野場新町2-
24-17

小売業
眼鏡・補聴
器・時計・貴

金属等

・店舗のまわりの清掃を定期的に実施
・店舗に休憩スペースを設置し、お客様だけでなく、誰でも使用できるよう告知
を実施
・認知症サポーター養成講座の受講
・各施設等での出張販売、修理を実施
・７０歳以上の世帯や身体障がい者の方にはご自宅への出張サービスを行う
・店内の案内表示等の文字を大きくする
・高齢者向けにメガネ、補聴器の相談会を定期的に実施する

・車いす、シルバーカーが通りやすい通路の確保
・相手の話をじっくり聞いて分かりやすい話し方を意識する

eyewearshop
QUEST

31

山王三丁目
8番26号

セントラルア
ネックスビル

１Ｆ

小売業
眼鏡・補聴器

・店内に休憩用のいすを設置し、外出時の一時休憩スペースとしての利用を推奨
・車いすでも通りやすい通路の確保
・入り口の段差解消
・無料送迎サービスの実施
・相手のペースに合わせた接遇
・店内の案内等を大きく表示する。
・７０歳以上の方に対し、フレームとレンズを２０％割引
・店舗に休憩スペースを設置し、誰でも使用できるよう告知を実施
・店舗のトイレを誰でも使用できるよう開放し、告知を実施
・65歳以上の高齢者の継続雇用

協同組合
秋田市民市場

37
中通四丁目7番

35号
協同組合
卸小売業

・誰でも休憩できるスペース、ベンチの設置
・車いすの貸出
・事務局（インフォメーション）に老眼鏡を設置
・相手のペースに合わせた分かりやすい接客
・タクシーの呼び出し代行
・市場内に「ぐるる」の時刻表の掲示
・自宅への商品配達
・看板や案内表示など、大きな文字で表示

・無料健康相談会「生き活き健康フェア」の開催

取組の詳細（小売・卸売）

取組内容
事業者名 登録番号 所在地 事業内容
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すでに実施している取組 これから行う取組

取組の詳細（小売・卸売）

取組内容
事業者名 登録番号 所在地 事業内容

秋田市通町
商店街振興組合

38
保戸野通町3番

26号
商店街振興組

合

・店舗内外に休憩用イスなどを設置する
・出張商店街などの高齢者向けサービス/イベントの企画・実施
・高齢者が買い物しやすい環境整備
　（わかりやすい商品配置、大きな声で相手のペースに合わせた接客、大きな文
字での案内表示等各店舗で実施）

・認知症サポーター養成講座を受講

菱明三菱電機機
器販売株式会社

54
旭北錦町1番14

号

電機機器の卸
売、販売、設
置施工・工
事、保守サー

ビス業

・工事現場での段差箇所へのスロープ設置
・段差をなくし、バリアフリーに対応したオフィス環境の構築
・高齢社員向けの腰に負担のかからない椅子の手配
・休憩用の椅子、休憩スペースの確保
・認知症サポーター養成講座の受講【目標数値：３名受講】
・工事現場での声掛けを高齢者でも伝わるよう大きな声でゆっくり話す
・高齢者の積極的雇用【目標数値：新規１名雇用／継続３名雇用】
・工事現場の看板を見やすくする工夫
・社員及びその家族向けに保険・保健福祉サービス等についての情報提供・回覧
・高齢者来客時用の受付カウンターへの老眼鏡の設置
・工事現場での健康管理の為の作業前血圧測定の実施

株式会社
南山デイリー
サービス秋田店

62
桜二丁目16番

23号
卸販売・宅配

業

・秋田店事務所周辺のクリーンアップや通学路の除雪
・各郵便局や施設等とタイアップし健康関連イベントやセミナーを実施
・栄養アドバイザー（管理栄養士）が考案した「ヘルシー、おいしい、簡単」な
レシピをお届けするレシピ宅配便、管理栄養士の「健康通信」発行を実施
・積極的な高齢者の雇用
・配達の際に、高齢者の状況を確認する「お元気確認サービス」の実施と地域包
括支援センターとの連携

・高齢者向け健康セミナーの実施（腸活、脳腸相関、腸内フローラなどの）
講演
・認知症サポーター養成講座の受講　目標：５名

廣島ふとん国道
店合資会社
廣島製綿工場

85
川元むつみ町6

－14
寝具製造販売

業

・店内に老眼鏡の設置
・高齢者が利用しやすい店舗づくり（バリアフリーなど）
・高齢者顧客への個別相談による寝具製造
・技術を持つ高齢者がその技術を活かせる場の創出
・高齢者の積極的な雇用
・「シニアアキカ」提示による割引制度
・高齢者への割引制度
・自宅への商品配達や出張サービス

食naviステー
ション

87

外旭川字待合
28番地

秋田市公設卸
売市場内

食品販売業

・車いすの方やシルバーカーでも入れる事務所にレイアウト変更
・エレベーター利用のわかりやすい掲示
・65歳以上の高齢者を対象とした「健康セミナー」+「料理教室」を開催
・移動販売による健康を考えたスムージーの提供

・高齢者向けにSNSを活用した情報発信

有限会社
八橋アルミ

90
八橋本町三丁
目13番27号

建築材料、鉱
物・金属材料

卸売業

・住宅内の段差解消や手摺りの設置
・エクステリア工事による雪よせ作業軽減の提案
・サッシ、錠前修理等の出張サービス
・ユニバーサルデザインを活用した出入り口商品等の提案
・定年後の再雇用
・高齢者の積極的な雇用
・老眼鏡の設置
・パンフレットによる高齢者の方へのお役立ち情報の発信
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取組の詳細（小売・卸売）

取組内容
事業者名 登録番号 所在地 事業内容

あぐりこまち
株式会社

91
外旭川字梶ノ
目98番地1

食品加工業
・食べて健康をモットーに高齢者介護食の開発
・咀嚼困難なかた向けのスマイルケア食（「黄」マーク）の開発
・高齢者の健康増進を目指し、「米ぬかを食べましょう運動」を展開

株式会社
花のヤマト

94
広面堤敷53番

地1
生花・園芸販

売

・地域の清掃、除雪の実施
・店内に休憩できるスペースの設置およびホール（２階）への手摺りの設置
・店舗前の花壇に季節の草花を植え、地域の美化に努める
・店舗に老眼鏡の設置
・配送伝票等の代筆や車までの荷物の持ち運び等、高齢のかたや障がいのあるか
たなど様々なお客様に対応できるようサービスを提供

・相手のペースに合わせた接客、話し方

イオン東北株式
会社イオン秋田

中央店
95

楢山川口境5番
11号

小売業

・高齢者の積極的雇用（70歳までの雇用（時間給パート含む)）
・在宅調剤サービスの実施　(グループホームかんとうさんにお薬をお届けし、薬
剤師によるお薬の相談を行う)
・タクシー直通無料電話の設置

正社員の定年退職現在65歳を70歳まで延長

株式会社
Ｔｒｕｎｋｓ
Ｎｅｘｔ

(アオヤギ眼鏡
店)

97

広面字蓮沼87
番地1

ツインクリ
ニックビル１

Ｆ

小売業

・店内の段差解消
・店舗に無料でコーヒーが飲める休憩スペースを設置し、誰でも使用できるよう
告知を実施
・店舗のトイレを誰でも使用できるよう開放し、告知を実施
・交通の便に困っている高齢者や足の不自由な方に対し、希望に応じ無料送迎を
実施
・自宅への商品配達や出張サービスの実施
・免許返納者を対象とした割引を実施
・店舗会員未登録のお客様に対し、シニアアキカの提示による５％割引を実施
・相手のペースに合わせた分かりやすい話し方
・客層の変化に合わせた高齢者への配慮
・店舗電話の無料開放サービス

株式会社Ｋ＆Ｋ
メルシ(ローソ
ン秋田駅西店)

114

御野場新町
3－13－1

（千秋久保田
町3－15）

小売業

・介護相談窓口運営事業社（社会福祉法人　成光会）と連携し、介護や健康に関
するイベントを実施
・店内での声かけなど高齢者に配慮した対応
・コミュニティーカフェスペースの設置による高齢者の休憩所の提供

有限会社
本間酒店

120
泉中央二丁目
27番28号

酒類販売業
・高齢者施設への出張販売
・外出しづらい高齢者等の希望者を対象に、自宅へ必要な食料品等の配達

・休憩用ベンチの設置

秋田ヤクルト
販売株式会社

123
八橋南二丁目4

番17号

小売・卸売
（乳製品乳酸
菌飲料販売）

・地域老人会、高齢者サークル向け健康教室の開催
・宅配事業としての高齢者宅への商品配達
・警察機関と連携した地域見守り活動の推進
・健康情報誌の配布

・認知症サポーター養成講座の受講　目標：2名

イオン東北株式
会社秋田事業部
イオン土崎港店

125
土崎港南二丁

目3-41
総合小売業

・店内に休憩用のイスやベンチを設置し、お買物時の一時休憩スペースとしての
使用推奨
・降雪期における店舗外周歩道の除雪および融雪
・車いすやシルバーカーが通りやすい通路の確保
・車いす用の駐車スペースを設置
・店外出入口にタクシー乗り場の確保
・地域イベント、講習会などのチラシやパンフレット等設置
・毎月１５日のGG感謝デーでは、５５歳以上の方に特典（G.GWAON、ゆうゆうワオ
ンでのお支払いで５％オフ）
・認知症サポーター養成講座の受講（従業員80％が受講終了）
・地域包括支援センターと連携し、薬剤師が処方箋のお届けや薬の相談等を実施

・「協議体」への参加
・「通いの場」開催
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取組の詳細（小売・卸売）

取組内容
事業者名 登録番号 所在地 事業内容

仲小路振興会 127
中通二丁目4-

15
商店街

・休憩等のための屋外ベンチの設置
・メニューや価格表示など大きな文字、わかりやすい表現方法の工夫
・商店街内、店内外での声掛け(声掛けをすることによる見守り）

・イベント時など、車いすなどが通りやすい通路の確保の徹底

株式会社
タカヤナギ
グランマート

泉店

130
泉菅野二丁目1

－1

小売業（スー
パーマーケッ

ト）

・休憩スペースの拡大
・タクシーの無料配車サービスの実施
・高齢者が安心して買い物ができるように専用レジを設置
・年齢制限の無い雇用
・店内FreeWi-Fiサービスの実施

・泉地域包括支援センターとの取組で、店内フリースペースを活用して高齢
者対象の栄養講座や相談会を実施予定
・適量、小分け商品の品揃えを充実させる

株式会社
タカヤナギ
グランマート

手形店

135
手形休下町2－

1

小売業（スー
パーマーケッ

ト）

・使い切りやすい少量パックでの販売
・高齢者や障がいのあるかたが利用しやすい「ゆっくりレジ」の設置
・商品近くに健康に関する情報が記載されたＰＯＰの設置
・買物代行宅配サービスの実施
・買物タクシー関連サービスの実施

・高齢者や障がいのあるかたに配慮した陳列の工夫
・認知症サポーター養成講座への参加

株式会社
タカヤナギ
グランマート
外旭川店

136
外旭川字小谷

地25番

小売業（スー
パーマーケッ

ト）

・使い切りやすい少量パックでの販売
・高齢者や障がいのあるかたが利用しやすい「ゆっくりレジ」の設置
・商品近くに健康に関する情報が記載されたＰＯＰの設置

・高齢者や障がいのあるかたに配慮した陳列の工夫
・認知症サポーター養成講座への参加

株式会社サン
シーアイ

144
土崎港中央六
丁目10-10

小売業

・店内階段への手すりの設置
・秋田市健康の集いやスーパー、商業施設での骨密度測定、脳活動測定、血管年
齢測定を行う高齢者向けイベント・講習会の実施
・相手のペースに合わせたわかりやすい話し方
・使い切りやすい少量の販売
・認知症サポーター養成講座への参加
・血圧計の設置
・高齢者の積極的雇用
・印刷物への大きな文字の工夫
・わかりやすい表現方法の工夫
・高齢者向けの様々な情報発信

株式会社ナイス 147
御所野湯本六
丁目2番40号

総合小売業
・イートインコーナーもしくは店内に休憩所を設置
・高齢者雇用の推進（体力的に負担がかからない業務を相談）
・自宅で買い物ができるネットスーパーの利用促進

・他企業の協力による説明会の開催で高齢者へのネットスーパー利用促進
・ネットスーパーの更なるエリア拡大（秋田市内全域のカバー）
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