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　例年３月と４月は住所異動の届出などで、窓口が大変混み合います。
　特に３月下旬から４月上旬までと月曜日は非常に混雑し、午前１０時から午後３時ま
での時間帯が混雑のピークにあたります。
　住民異動届は、各市民サービスセンターでも受付できますので、お近くの窓口をご利
用ください。
　なお、住民票や印鑑登録証明書などの証明書の請求で、マイナンバーカードをお持
ちのかたは、コンビニ交付やオンライン申請の利用をおすすめします。
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住民異動届受付の窓口と時間

○市民課
平日 ８：３０～１７：１５
３月29日(日) ８：３０～１２：３０
４月５日(日) ８：３０～１２：３０

○西部・北部・南部（御野場）・河辺・
雄和の各市民サービスセンター、
岩見三内・大正寺連絡所
平日 ８：３０～１７：１５

○駅東サービスセンター（アルヴェ内）
平日 ９：００～１７：１５

【注意】
東部・中央市民ＳＣおよび南部市民ＳＣ
別館では、受付していません。

比較的混雑しないと予想されます
待ち時間：３０分～１時間程度

大変混雑が予想されます

待ち時間：２～３時間程度

混雑が予想されます

待ち時間：１～２時間程度

【注意】

時間はあくまでも目安ですので、予想
時間よりも長くかかる場合があります。

ご了承ください。


