
マイナンバーカードを使って本人確認を行うために、

「Graffer 電子署名アプリ」というスマートフォン用アプリを申請手続で使用します。

事前にダウンロードしておくか、手続の途中で表示される案内に従ってアプリをダウンロードしてください。

Graffer 電子署名アプリ

このアイコンが目印です。

または から。



①



②

※５回間違えるとパスワードロックがかかってしまい、

当該電子証明書は利用できなくなってしまいますので

ご注意ください。

ロックがかかってしまった場合は、マイナンバーカー

ドの交付を受けたマイナンバーカード担当窓口にて、

パスワードのロック解除とともに、パスワード初期化

申請をし、パスワードの再設定を行ってください。
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