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内　容 担当課 電話番号･FAX番号

被害調査･罹災証明(家屋) 資産税課 ☎(888)5479･FAX(888)5478

被害証明(家屋以外の車など) 防災安全対策課 ☎(888)5434･FAX(888)5435

災害廃棄物(自宅のごみ･漂着物) 環境都市推進課 ☎(888)5709･FAX(888)5707

浸水した家屋の衛生指導
健康管理課 ☎(827)5250･FAX(883)1158

衛生検査課 ☎(883)1181･FAX(883)1171

健康相談(全般) 保健予防課 ☎(883)1178･FAX(883)1173

健康相談(こころの健康) 健康管理課 ☎(883)1180･FAX(883)1158

水道･水洗トイレに関すること 上下水道局お客様センター ☎(823)8431･FAX(865)3920

くみ取り式トイレに関すること 環境都市推進課 ☎(888)5709･FAX(888)5707

ボランティア活動に関すること
市ボランティアセンター
(市社会福祉協議会内)

☎(862)9774･FAX(863)6068
☎(862)7445

田畑への漂着物 農業農村振興課 ☎(888)5738･FAX(888)5736

固定資産税の減免 資産税課

土地 ☎(888)5477･FAX(888)5478

建物 ☎(888)5479･FAX(888)5478

償却資産 ☎(888)5480･FAX(888)5478

市税の徴収猶予(市･県民税、固定資産
税、軽自動車税など)

納税課 ☎(888)5481･FAX(888)5482

特別滞納整理課 ☎(888)5484･FAX(888)5482

国民健康保険税の徴収猶予

国保年金課

収納推進室 ☎(888)5635･FAX(888)5631

国民健康保険税の減免 賦課担当 ☎(888)5632･FAX(888)5631

国民健康保険一部負担金の減免など 給付担当 ☎(888)5630･FAX(888)5631

国民年金保険料の免除 資格担当 ☎(888)5633･FAX(888)5631

後期高齢者医療保険料の減免など 後期高齢医療課 ☎(888)5638･FAX(888)5639

介護保険料･利用料の減免 介護保険課 ☎(888)5672･FAX(888)5673

災害見舞金 福祉総務課地域福祉推進室 ☎(888)5661･FAX(888)5658

一般廃棄物処理手数料減免(自己搬入) 総合環境センター ☎(839)4816･FAX(839)2236

･住宅修繕支援(住宅リフォーム支援事
業補助金)
･住宅の使用が困難になったかたへ
の、市営住宅などの一時提供

住宅整備課 ☎(888)5770･FAX(888)5771

上下水道料金などの減免 上下水道局お客様センター ☎(823)8431･FAX(865)3920

　先月14日からの記録的な大雨により、被害に遭われたみなさまに対しまして心よりお見舞いを
申し上げます。市では一日も早い復旧に向け、引き続き関係機関と連携し、市民生活の安定確保
に全力で取り組んでまいります。　秋田市長　穂積 志

＊今月の市長コラムはお休みします。

７月の豪雨災害に関するご相談を受け付けています
　秋田市では、引き続き各種相談や、市税･保険料の減免などの申請手続きを受け付けています。
最新の情報は、秋田市ホームページもご覧ください。https://www.city.akita.lg.jp

市外局番＝☎018

７月21日現在の情報です
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　人口減少･少子高齢化が進み、財政規模が縮小していく中で、現状のまま除排雪体制を維持する
ことは困難になることが予想されます。原点に戻って、持続可能で市民満足度の向上につながる
ような除排雪のあり方を、みなさんと一緒に考えていきたいと思います。

持続可能な
除雪について
考えよう！

　- その② -

シリーズ

　２回目は本市の除排雪を取り巻く状況を、全国的に大雪だった令和３年
度のデータを基に、雪が降る東北の主な都市と比較しながら考えます。

　ひと冬に積もった雪は265cm、除
排雪にかかった経費は約36億円で、単
純計算をすると、1cmの雪が積もれば
約1,400万円かかっていることになり
ます。除排雪は、雪の降り方や気温、
風の強さなども影響するため一概に比
較はできませんが、左のグラフのとおり、ほかの
都市の中でも突出しています。

★ほかの市より多くの費用がかかっている要因▶除雪と排雪のタイミングや頻度の違い、除雪対象路線の距離
の差、私道の除雪の取り扱いの違いなどがあります。また、本市ではGPS(位置情報)を活用した
除雪車運行状況の一般公開やコールセンターの設置、小型除雪機の貸出などの除排雪関連サービ
スも数多く提供しています。

福島市山形市盛岡市八戸市青森市秋田市

秋田市 青森市 八戸市 盛岡市 山形市 福島市
除雪距離 1,906km 1,591km 1,245km 1,539km 1,225km 949km

私道の除雪 ほぼ全部実施 一部実施 なし なし 一部実施 なし

除雪後の排雪
除雪と一体で
排雪

生活道路は一
体、幹線道路は
まとめて排雪

年1回程度
排雪

年1回程度
排雪

町内会判断で
排雪(費用は市
が負担)

排雪なし

除雪作業場所の公開 あり(GPS) なし なし なし なし なし
コールセンター 設置 なし なし なし なし なし

13,713

9,812

6,015

8,237

3,787 3,802

＊本市実施の調査結果(令和３年度除排雪経費÷累積積雪量)

問▶生活総務課☎ (888)5622

積雪１cmあたりに要する除排雪経費
(単位千円)

除排雪実施方法の違い

＊本市実施の調査結果
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訓練の成果を発揮して
　　　見事全県大会へ！

市消防団消防操法大会


