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大規模災害が発生し、短時間に多数の 119 番通報がある場合、通報を人命

危険や拡大危険の大きい順に、赤（緊急）、黄（準緊急）、緑（低緊急）に選

別し、緊急性の高い現場を優先して消防隊や救急隊の出動を指令します。 

 

 
 

 

 

 

   

出動を留保する場合は、災害現場や傷病者の状況に応じて、安全な場所へ

の避難や応急処置の方法等を指導します。 
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